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肿瘤专科医院的人才建设路径探索与实践
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中山大学肿瘤防治中心有计划$按步骤地实施人才战略工程!探索出一条具有
肿瘤专科特色的医学人才建设路径%
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随着医疗体制改革的纵深发展! 我国医疗服务

市场$ 社会医疗保险业和医疗机构产权所有制逐步

开放&

#

'

!医疗市场格局重新划分$竞争日趋激烈% 面

临日趋激烈的市场之争!研其根源!在显层次上是质

量之争$服务之争$价格之争"在浅层次上!则是品牌

信誉之争$创新能力之争$医院文化之争"而在最深

层次上!则是人力资源之争%

中山大学肿瘤防治中心 (中山大学附属肿瘤医

院!以下简称中心#是集医疗$教学$科研$预防于一

体的肿瘤学医教研基地之一%中心由
#JFM

年建立的

原)华南肿瘤医院*与原中山医学院肿瘤研究所联合

组建而成!实现了临床诊治与基础研究的紧密结合%

长期以来!中心一直将人才培养作为实现战略目标$

确保持续发展所需强劲动力与充足后劲的重要工

程 R!S

"确立了)夯实塔底$壮实塔腰$拔高塔顶*的人

才梯队建设策略! 通过对学术$ 学科带头人重点引

进$对自身后备人才的培养!推动学科布局优化!促

进学科全面发展!提升中心总体实力%

遵循着人才工程的战略定位及人才成长的发展

路线!中心有计划$按步骤地实施人才战略工程!探

索出一条具有肿瘤专科特色的医学人才建设路径%

#

建立岗位结构化编制体系

要建立人力资源管理的长效机制! 首先应建立

人力资源配置的规划机制ROS

!依照中心发展趋势进行

人员的预测及储备"增强对人才数量$结构$层次需

求前瞻性&

M

'

!改善人员异动的盲目性!完善人员配置

的调控体系!这也正是人才建设路径的首要步骤%

中心自
!GGT

年始开展了人力资源定岗定编项

目!建立系统的结构化编制体系!为构建科学化$系

统化$规范化的现代人力资源管理体系奠定了基础%

首先通过现状调研明确中心所有岗位设置及岗位配

置状况"继而通过深入分析进行各科室岗位设置"最

后也是最为关键的是以岗位工作量为基本要素$以

重点学科发展$ 教学科研工作量为参考要素! 按照

)按需设岗$总量控制*为原则进行岗位编制设置!统

一规划和调整科室人员数量及结构%

建立系统的结构化编制体系为近五年中心各科

室人力资源配备提供数据依据! 为合理控制人力资

源成本提供了有效支撑! 为人才建设路径的有效实

施提供了基础性支持%

!

建立$三位一体%式人才引进渠道

人力资源决定着医院的核心竞争力! 优质的人

才资源是人才培养$良性循环的源头条件%人才建设

路径的关键步骤就是建立公开$有效$择优的招聘制

度"凝造开放$包容$互补的人才环境"拓展渠道!完

善应届高校毕业生$ 社会成熟人才和海内外高层次

人才)三位一体*的人才引进机制!增强人才建设工

作主动性!及时掌握紧缺学科人才需求情况%

医院管理
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中心人员招聘采取了以定岗定编项目结果为指

引!以成本控制为杠杆!广拓进人渠道"打造#多学派

共融圈$"建立科室%人事工作委员会!学术委员会三

级遴选机制&

!"#

人才引进!!!筑巢引凤揽英才

医学高新技术迅猛发展" 要站在医药科学的制

高点"如何凝聚高素质%高层次创新人才是管理者亟

待解决的关键问题" 而吸纳和引进海内外精英是快

速而有效的途径 '

!

(

"也是医学高端人才建设路径的

必经之路)在高端人才竞争日趋激烈的形势之下"应

大力推进海外高层次人才引进" 将个体引进转向团

队引进"开展*高层次人才集聚计划$"同时亟需完善

海外高层次人才配套管理及服务制度)

中心依从培养与引进并举的主导思想&%'

"通过人

才引进"填补空白学科+扶持弱势学科%强化优势学

科以进一步确保中心战略目标的实现&近年来"中心

通过引进学科带头人"填补了泌尿肿瘤%神经肿瘤%

血液肿瘤%整形再造%乳腺肿瘤及药物化学的学科空

白,增强了麻醉学学科发展"打造了具备国际影响力

的鼻咽癌临床与研究团队,

!"$"

年" 中心再一次瞄

准*高%新%特$技术的发展优势"以中组部*千人计

划$及中山大学*百人计划$为契机"搭建抗肿瘤药物

研发的强势海归团队&

中心不仅为引进人才提供颇具吸引力的生活%

工作条件"更为重要的是"中心为他们提供了一个临

床病例充足%科研氛围浓郁的发展平台"为他们的创

业提供了宽松而广阔的发展空间&针对引进人才"中

心在体制上突破原有固定模式" 采用全日制与协议

制相结合"兼职与客座相补充的多元化政策"力求引

进人才*不求所有%但求所用%更求所为$&与此同时"

*长江学者$%*珠江学者$%*千百十$工程及*百千万$

工程等人才选拔%动态管理%分期考核%重点培养等

一系列措施也为*培养$与*引进$的塔顶人才提供了

广阔的舞台&

!"!

校园招聘!!!北进东拓揽人才

中山大学位于华南经济发展前沿阵地" 是国内

享有盛誉的高等学府" 同时也为其各附属医院输送

了大批优质的医学人才&近年来"中心招聘渠道逐渐

北进东拓" 由主要从本校研究生留校选拔扩展到协

和医科大学%北京大学医学部%复旦大学医学院%华

中科技大学同济医学院%四川大学华西医学院%中南

大学湘雅医学院等知名医学高等院校,在招聘范围%

招聘渠道%招聘程序等方面严格遵从几经修订%不断

规范%持续完善的-肿瘤中心人员招聘管理规定."突

破了学派单一+情感留人的发展瓶颈"选拔了一大批

综合素质优秀的潜在人才"为中心人力资源科学+合

理+有效配置提供了坚实的基础)

(

完善人才培养体系

人才建设的基础" 就是拥有一套完善的培训体

系)随着招聘渠道的多元化"新进人员的知识结构与

学识背景呈现差异增大化的态势) 为了完善知识结

构"规范培训体系"中心遵循着人才成长路径"逐步

完善多元化培训体系"孕育一批坚实的后备人才)

$%&

岗前培训!!!职业素养孕人才

岗前培训是职业生涯开始的第一座里程碑"也

是人才建设路径的起始关键 &)'

) 中心将其定位为集

介绍概况+传播文化+明确职责+适应环境+融入角色

为一体的职业素养培训)

近年来" 中心不断丰富培训内容" 延伸培训内

涵"设制新入职人员培训手册及轮岗计划"力图通过

职能科室介绍+关键流程讲解"把控质量安全"掌握

突发事件应急预案,通过服务意识及礼仪培训"了解

行为规范+传播中心文化,通过人文专题讲座+主题

电影赏析+成功经历分享+就诊流程体验+团队素质

拓展等一系列专题项目为新员工的职业素养塑造奠

定良好的开端)

$%!

规范化培训!!!体系保障育新人

中心根据不同的生源教育背景量身定制临床住

院规范化培训计划" 推行肿瘤专科培训医师与临床

研究生并轨培养制度"通过全面+正规+严格的临床

住院/肿瘤专科0医师培训及新入职人员规范化培训

制度" 为医院和社会输送优秀的住院医师人才) 自

!"$"

年起"中心新入职人员培训手册及轮岗计划的

受众人群也从单纯医生岗位扩展至包括管理人员在

内的各岗位人员"全面提升人员素质"为人才建设路

径的顺利实施打下坚实基础)

$%$

优才计划!!!完善竞争选优才

掌握#三基$"坚持#三严$是确保医疗质量与医

疗安全的前提" 也是提高医疗技术服务能力与水平

的基础)医院通过多年的实践"#三基三严$培训工作

逐步系统化+ 规范化) 在加强整体人员素质的基础

上"必须有完善的竞争机制作为促进人才成长"名师带

医院管理
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教!岗位练兵!竞争选才成为一股强劲有力的推助力"

为加速人才选拔使用!完善竞争机制!改善和优

化人员队伍的整体结构!中心通过#优秀青年人才培

养计划$!在
&%

周岁以下人员中选拔优质人才!给予

每人连续五年的经费资助! 为具有优秀潜质的青年

人才学习%工作和科研创造条件!为优秀年轻人才的

脱颖而出和加速成长提供机会! 促使他们尽快向中

坚人才转化"

!"#

平台建设!!!搭建平台促成才

作为国家级的肿瘤中心! 医学人才培养的最终

目标是要培育跟踪医药科学发展前沿% 具备创新能

力的医学人才&

$

'

( 只有临床与科研的有效结合方能

真正推动具有创造性医学人才的培养)

为了搭建坚实的学科和人才成长平台! 中心不

断加大对实验室人才%设备的投入!将实验研究部%

临床药物试验研究中心建成开展基础与临床研究转

换的公共平台*多渠道+全方位举办各种学术活动!

在全院范围内推广每人每年一篇学术论文% 一次学

术会议%一项学术报告的,三个一-工程) 近年来!中

心要求副高以上专业技术人员根据学科方向! 由科

室有计划%针对性地进行,亚专业-分工!明确学科发

展方向!巩固一批稳定发展的中坚人才!同时也促进

中坚人才向拔尖人才的有效转化)

!"$

内外交流!!!力创条件炼人才

要完成中心,国内综合实力最强%具有国际影响

力的肿瘤学医教研基地-的战略目标!必须培养具备

国际化视野的临床与科研双栖人才)

为了加强国际间合作与交流! 引入国际领先的

技术%方法%理念和运作模式!中心加大力度!完善组

织架构!成立了国际合作与公共关系办公室) 同时!

中心在制度上也不断完善!出台了一系列规定.

!""'

年出台/鼓励境内外进修学习管理规定$中明确,出

国进修期间补发工资! 发表
()*

论文予以重奖-+明

文要求,出国0境1学习一年以上成为
$'+,

年以后出

生人员晋升医教研系列正高职称的必须条件+

$'+"

年以前出生人员晋升医教研系列正高职称的优先条

件-*

!"$"

年/中心人才出国0境1培训计划$首次将

中层干部及后备干部的培训列上正式日程! 将学术

交流+ 短期培训及中长期的专项培训均作为各部门

年度计划进行要求! 相关职能科室在出国出境管理

职能上也由被动接收成为主动拓展* 除此之外!/出

国留学人员科研启动基金管理规定$+/科技奖励规

定$等一系列政策陆续出台!孕育一支充满生机和活

力的学科带头人队伍+ 也为中坚人才向黄金人才的

转化创造了有利的条件)

!"%

团队并进!!!合作氛围聚英才

临床医疗人才是医院吸引患者! 提高经营效益

的主力因素*科学研究人才是开展创新技术+促进医

学科学发展的关键因素*教学人才是提升医院品牌+

保证医院长久发展的动力因素) 任何人才都不可能

在一个孤立的环境中成长发展!唯有创造健康和谐+

团队进取的内部环境!营造老专家扶青荐贤+中青年

人才锐意进取的良好氛围!才能创建拴心留人的,软

环境-)

中心近年来已将打造,名医团队-+-名师团队-+

,

-*

负责制下的科研团队-及,管理团队-作为医+

教+研+管理工作的中期目标*在此基础之下!多学科

会诊制+ 主诊教授负责制及科室综合目标管理制等

一系列配套政策应运出台!为搭建高层次人才+学科

带头人+ 中青年骨干的多层级人才梯队营造了良好

的氛围!进而医教研齐头并进!团队带动学科发展!

最终实现团队共赢.+/

)

在现代医学发展进程中! 医学已由生物医学的

单一学科向人文+社科+生物医学的综合学科延伸发

展)中心在积极探索人才建设路径的过程中!对于医

学人才的培养也由注重专业技能扩延至注重富有人

文精神与价值追求的复合型专科人才转变!在关怀+

和谐+互助+良性的人文环境氛围下!中山大学肿瘤

防治中心人才建设工程取得了显著成效)
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